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[bookmark: _Ref86765629][bookmark: _Toc100217882]inleiding

1.1. [bookmark: _Toc100217883]Identificatie
Dit document betreft het MasterTestPlan (MTP) van het Project Selectieve Onttrekking IJmond, zoals gevraagd in eis [IA130] van de Vraagspecificatie D&C SO (RWS 3500793 v50 31125450_Vraagspecificatie D&C SO). 

De contractuele benaming van dit document is “Test Master plan”. Binnen het project hanteren wij de term Master Testplan (MTP), omdat dit in de achterliggende bedrijfsprocessen binnen VHB zo genoemd wordt.

[bookmark: _Toc29808024][bookmark: _Toc51231458][bookmark: _Toc224956911][bookmark: _Toc224974612][bookmark: _Toc251923778]Doelstelling
Dit document is opgesteld met als doel betrokkenen te informeren over de opzet van het testprogramma  bij het object Selectieve Ontrekking en zodoende overeenstemming te krijgen over de te volgen test-aanpak. Het plan beschrijft de teststrategie, de testaanpak en de wijze waarop de testen worden georganiseerd, gefaciliteerd en gemonitord om te komen tot een effectief en efficiënt proces. 
Door het uitvoeren van testen wordt inzicht verkregen in de kwaliteit van het object en wordt tevens aangetoond dat het systeem aan de eisen voldoet. Dit Master Test Plan is de basis voor onderliggende Systeem Test Plannen (STP). 

Opdrachtgever en overige stakeholders krijgen met dit document een goed beeld hoe het projectteam van Selectieve ontrekking omgaat met:
· teststrategie en uitwerking hiervan;
· identificatie van de onderliggende testplannen;
· testsoorten en het doel en scope van de testsoort;
· onderlinge samenhang tussen de testsoorten, testorganisatie met verantwoordelijkheden.

De reikwijdte van dit document is tot aan het in gebruik nemen van het object door de opdrachtgever.

Toepassingsgebied
Het toepassingsgebied van dit document betreft alle testactiviteiten die van toepassing zijn op het systeem Selectieve Onttrekking en onderliggende objecten die worden uitgevoerd.




Figuur 1: System breakdown structure


[bookmark: _Toc100217884]Documentoverzicht
Hoofdstuk 1 bakent de scope van het document af en geeft de samenhang met andere plannen in het project. 
Hoofdstuk 2 bevat een overzicht van de bindende en informatieve documenten en standaarden waarnaar wordt verwezen in dit document.
Hoofdstuk 3 beschrijft de testvisie en teststrategie en geeft de relatie naar het V-model voor ontwerp en uitvoering van de installaties.
Hoofdstuk 4 bevat de beschrijving het testproces de toets op testbaarheid en de Product RisicoAnalyse.
Hoofdstuk 5 beschrijft de testaanpak en worden de testsoorten in detail beschreven.
Hoofdstuk 6 geeft de structuur van de testorganisatie en de communicatie.
Hoofdstuk 7 beschrijft de verschillende testomgevingen. 
Hoofdstuk 8 beschrijft het beheer en proces voor bevindingen.
Hoofdstuk 9 beschrijft globaal de begroting en planning.

[bookmark: _Toc493750262][bookmark: _Toc493750263][bookmark: _Ref86765639][bookmark: _Toc100217885]documentenstructuur

[bookmark: _Toc100217886]Gerelateerde documenten

Bindende documenten
	Ref.
	Documenttitel
	Versie
	Status
	Datum

	VSE
	Vraagspecificatie eis (inclusief nota’s van inlichtingen)
	2.0
	Definitief
	10-07-2021

	VSP
	Vraagspecificatie Proces (inclusief nota’s van inlichtingen)
	
	
	

	V&V
	Verificatie en validatie plan
	3.0
	Definitief
	04-03-2022


Tabel 1 Bindende documenten


Informatieve documenten
	Ref.
	Documenttitel
	Document ID
	Versie
	Status
	Datum

	PMP
	Project Management Plan 
	L16952 - P-644
	1.1
	Definitief
	30-10-2021

	DMP
	Deelmanagementplan Projectbeheersing
	L16952 – P-652
	2
	Definitief
	11-11-2021

	TMap
	TMap Next, voor resultaatgericht testen
	ISBN: 9789075414806
	-
	n.v.t.
	2006


Tabel 2 Informatieve documenten

[bookmark: _Toc100217887]Normen en standaarden
	Ref.
	Documenttitel
	Document ID
	Versie
	Status
	Datum

	J-STD
	Standard for Information Technology – Software Life Cycle Processes – Software development: Acquirer-Supplier Agreement.
	EIA/IEEE-J-STD-016-1995
	-
	n.v.t.
	30-9-1995

	1521B
	Technical reviews and audits for systems, equipments and computer software
	MIL-STD-1521
	B
	Approved for public release
	4-6-1996

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Tabel 3 Normen en standaarden


[bookmark: _Ref86765648][bookmark: _Toc100217888][bookmark: _Toc29808038][bookmark: _Toc51231472]testvisie en teststrategie
[bookmark: _Toc100217889]Testvisie
De visie van Project Selectieve Onttrekking IJmond op de testen van de installaties is gestoeld op een aantal leidende principes op het gebied van:

· Kwaliteit
· Veiligheid
· Planning

Kwaliteit: Zo vroeg mogelijk bijsturen voor het beste resultaat

De kwaliteit van het systeem en van de onderliggende deelinstallaties wordt primair bepaald door het doel dat aan de functionaliteit gesteld wordt (“fit for purpose”). Het voldoen van de delen en het geheel wordt uiteindelijk aangetoond door middel van testen.

In elke fase van ontwerp wordt gestuurd op verificatie, validatie en interne controle met als doel om herstelwerk te vermijden (“first time right”-principe). In elke fase van uitvoering wordt gestuurd op het bouwen volgens het ontwerp en validatie met als doel aan te tonen dat het systeem voldoet aan het ontwerp en de verwachtingen van de gebruikers.

Als een bevinding wordt geconstateerd, dan vindt registratie en classificatie van de ernst van de bevinding direct plaats. De ernst van de bevinding kan betekenen dat een of meer  bevindingen blokkerend zijn om over te kunnen gaan naar een volgende testfase. De geconstateerde blokkerende bevindingen moeten worden opgelost voor afsluiting van de testfase (zie § 8.1) (“no faults forward”).

Dit beleid biedt de beste garantie om kwaliteit te realiseren en de juiste afwegingen te maken. Van Hattum en Blankevoort kijkt zeer kritisch naar het doen van concessies op het gebied van invulling, planning, voorbereiding en uitvoering van het testen. Op deze manier vervult het testen een cruciale rol bij het realiseren van installaties die voldoen aan de gestelde doelen en functionaliteit.

Veiligheid: Safety first

Alvorens er gestart wordt met testen zal er door het testteam gekeken worden of de testen veilig uitgevoerd kunnen worden. Hiervoor zal een checklist worden opgesteld die gedurende het project verder zal groeien. De veiligheid voor de medewerkers staat hierin centraal.


Planning: Testen kort op kritieke pad

Het uitvoeren van testen op het door van Hattum en Blankevoort gestelde kwaliteitsniveau kost tijd en heeft derhalve invloed op de doorlooptijd van het project. Het verdelen van de testlast is dan cruciaal, deze moet zoveel mogelijk buiten het kritieke planningspad worden gehaald. Testen dienen daarom in een zo vroeg mogelijk stadium te worden uitgevoerd. De start van het testproces volgt snel op de start van het ontwerpproces. Ieder ontwerp wordt expliciet getoetst op testbaarheid. Naast de toets van deze ontwerpen wordt gestart met het opstellen van de testplannen en testbeschrijvingen voor de corresponderende testfase tijdens uitvoering.
In samenhang met het beleid zoals hierboven benoemd onder “Kwaliteit” zoeken we actief naar mogelijkheden om vroegtijdige controles in te bouwen teneinde kostbare vertragingen te vermijden.
Testbasis
Op basis van de eisen en genomen besluiten wordt het ontwerp gemaakt, hierbij worden de eisen geverifieerd en gevalideerd. Het ontwerp voldoet dus aan de eisen, beschrijft hoe de functionaliteit wordt gerealiseerd en geeft de interpretatie en informatie die nodig is om de testen te beschrijven. Dit vormt de basis waarop de testen worden geïdentificeerd en beschreven. Er wordt dus niet expliciet per eis getest [IA300]. 

Dat wil niet zeggen dat bij testen geen eisen aangetoond worden. Eisen die zeer concreet en oplossingsgericht zijn, worden onderdeel van een test. Dit geldt ook voor eisen die specifiek handelen over fysische eigenschappen van deelsystemen en alleen in de werkelijke omgeving met bijvoorbeeld een civieltechnisch raakvlak aangetoond kunnen worden (bijvoorbeeld stroomsnelheden, hydraulische waarden). Hetzelfde geldt voor eisen die niet zonder meer kunnen worden aangetoond in een gesimuleerde of volledig aanwezige omgeving, zoals regelgedrag van pompen, invloed van het weer, opstartgedrag van grote energieverbruikers, metingen, responsetijden, CPU-gebruik, netwerkbelasting en zogenaamde latency[footnoteRef:2]. [2:  Met latency wordt bedoeld, de vertraging in de systemen die kan optreden en tijdens het testen niet waarneembaar zijn.  ] 


Vooraf aan het opstellen van de testgevallen worden verificatieplannen gemaakt. Hierin wordt vastgelegd welke eisen in de verschillende testen zullen worden aangetoond. Dit plan dient als uitgangspunt bij het daadwerkelijk opstellen van de testgevallen. Wanneer de testgevallen gereed zijn, vindt de rapportage plaats over waar de eisen worden aangetoond in de test.

[image: ]
Figuur 2 De weg van eisen naar testgevallen

Doel en samenhang keuren, inbedrijfstellen en testen
Naast testen zijn nog twee andere activiteiten die inzicht geven in de kwaliteit: keuren en inbedrijfstellen. 

Keuren:
· Keuren behoort tot het takenpakket van Uitvoering. De keuringen worden in het keuringsplan uitgewerkt hetgeen onderdeel is van het werkplan;
· Het doel van keuren is dat er een controle wordt gedaan op de juiste montage van de diverse onderdelen van een installatie. Daarnaast worden de in het verificatierapport toegewezen eisen aan de voorbereidings- en uitvoeringsfase aangetoond;
· Tevens zullen fysieke aspecten, zoals afmetingen en afstanden, worden gecontroleerd;
· Na afronden van de keuring en het oplossen van eventuele bevindingen is de montage van de installatie gereed.

Inbedrijfstellen:
Het doel van inbedrijfstellen is het gereed maken van de installatie voor operationeel gebruik. In bedrijf stellen bestaat uit 2 stappen
· Technisch inbedrijfstellen:
· Er wordt door verschillende metingen gecontroleerd of de installatie juist is aangesloten en voldoet aan de geldende NEN-normen. Daarna wordt de installatie onder spanning gezet en verder afgesteld. Na afronding van de technische inbedrijfstelling kan de component test (CT) worden uitgevoerd. Hierin wordt gekeken of het component juist is aangesloten en juist wordt aangestuurd.;
· Functioneel inbedrijfstellen:
· De installatie wordt aangesloten op en ingeregeld met Besturing en Bewaking. Uitgangspunt is dat dit inclusief de 100% I/O test is. Na afronding van de functionele inbedrijfstelling kan de SAT worden uitgevoerd.
[image: ]
Figuur 3 verantwoordelijkheid en samenhang tussen keuren, IBS en testen


100% I/O-test:
De 100% I/O test is de functionele controle of alle meldingen van de installatie op de juiste manier gepresenteerd wordt in het B&B (bediening en besturing) en alle aansturingen vanuit het B&B binnenkomen in de installatie. Uitgangspunt is, dat deze I/O-controle wordt uitgevoerd tijdens functionele inbedrijfstelling. Aan de hand van de I/O-lijst wordt per installatie elke I/O aangesproken en gecontroleerd of deze tot op B&B wordt doorgezet (in een melding dan wel actie) en vice versa. Het aanspreken van de I/O kan plaats vinden door een daadwerkelijke actie of door simulatie (bijvoorbeeld hoog-laag schakelen of simulatie van een 4-20mA signaal). 



[bookmark: _Toc100217890]Teststrategie
De teststrategie is gebaseerd op een aantal principes. Deze principes zijn doorgevoerd in het proces om zo bovengenoemde doelstellingen te halen. Deze principes zijn:

1. Testen vormen integraal onderdeel van het project
Om het testtraject effectief te laten verlopen, is het van belang al in een vroeg stadium van het ontwerp na te denken over het testen van het systeem. Tijdens de ontwerpfase wordt het testteam al betrokken bij toetsing van de ontwerpen en vice versa. Hierdoor ontstaat al in een vroeg stadium een beeld van de functionaliteit en de tijd die nodig is om het systeem te testen en kan ook worden bepaald welke tools en (test)omgeving nodig zijn om een bepaalde deelinstallatie te testen. Op deze manier kunnen testen zoveel mogelijk buiten het kritieke pad worden gepland.

2. Risicogebaseerd testen
Het is belangrijk om het testtraject zo effectief en efficiënt mogelijk in te richten. Om efficiënt testen mogelijk te maken is het belangrijk dat de testinspanning wordt afgestemd op de risico’s die uit het falen van het systeem voortvloeien (Zie bijlage 4). De teststrategie is daarom risicogestuurd: een systeem moet zodanig voldoen in de praktijk dat er geen onacceptabele risico's uit voortvloeien. De geïdentificeerde risico’s vormen de basis voor de diepgang van de uit te voeren testen voor B&B en installaties. 

3. Test functionaliteit zo vroeg mogelijk in het traject 
Het doel van het testen is om in een zo vroeg mogelijk stadium vast te stellen dat het (deel)systeem goed gebouwd is. De testen van functionaliteit en integraliteit worden zo vroeg mogelijk uitgevoerd. 

4. Geen duplicering van testen
Aspecten van het systeem die in een eerdere testfase al aangetoond zijn, zullen niet in een latere testfase opnieuw aangetoond worden, tenzij de testomgeving niet representatief is. Voorwaarde hierbij is dat het aspect niet is gewijzigd. Een latere testfase zal uitgaan van de resultaten van eerdere testfasen, rekening houdend met de status van de test tijdens eerdere testsoort. Al aangetoonde testresultaten uit de FAT, SAT en IFAT zullen niet opnieuw worden geverifieerd tijdens een SIT.
[bookmark: _Toc100217891]Integratie van de technische systemen
Het integrale systeem is opgebouwd uit het samenstel van apparaten, installaties en software. Het testen vindt incrementeel plaats. Integratie start tijdens de integrale Fabrieks Accepatie Test (iFAT). Deze start met twee installaties namelijk het B&B en een van de installaties genoemd in par 5.2 . Vervolgens wordt bij de onsite testen het centrale transmissiesysteem gebruikt, waar vervolgens meerdere installatie(s) aan toegevoegd worden totdat uiteindelijk het totale integrale systeem compleet is.

De integratie off-site kent de volgende stap:
· Test koppeling tussen individuele installatie en B&B (iFAT).

De integratie on-site kent de volgende stappen:
· Individuele installaties tezamen met het B&B deel, inclusief uitval besturing en uitval energie;
· Meerdere installaties tezamen met het B&B deel en bij die installaties betrokken dynamisch gedrag;
· Installaties op systeemniveau en daarbij betrokken dynamisch gedrag, zoals:
· Veiligheidskritische functies;
· Bedrijfstoestanden en transities (states en modes);
Waarbij de verschillende bedrijfstoestanden worden doorlopen en wordt gecontroleerd of onderliggende systemen in de juiste toestand worden gezet.
· Detectie en bedrijfstoestanden;
Waarbij wordt gecontroleerd of op basis van de voorgeschreven detecties automatisch de juiste bedrijfstoestand wordt geactiveerd.

De integratie van systemen vindt dus voor het eerst plaats tijdens de iFAT gevolgd door de SAT, iSAT en SIT. Na afloop van de SIT zijn alle systemen geïntegreerd en voldoen alle systemen aan de gestelde eisen en vigerende normen. (Machinerichtlijn, EMC, NEN1010 etc.).
[bookmark: _Ref86765826][bookmark: _Toc100217892]processen
1. 
2. 
3. 
[bookmark: _Toc100217893]Testproces
De testfasering volgens TMap NEXT is de leidraad voor het testproces.

[image: ]
Figuur 4 Testfasering volgens TMap Next

In de fase Planning komt dit MTP tot stand en wordt het testproces gestuurd. In de fase Beheer wordt de voortgang bewaakt en indien nodig bijgestuurd. De fase Infrastructuur richt zich op de specificatie, uitvoering en beheer van de testomgevingen. 

Voor de fasen Voorbereiding, Specificatie, Uitvoering en Afronding wordt per testsoort het volgende testproces doorlopen:

[image: ]
Figuur 5 Testproces

In onderstaande paragrafen is dit testproces per testsoort nader toegelicht.

Testvoorbereiding
Tijdens de testvoorbereiding worden de System Test Plannen (STP) geschreven. In dit STP wordt de testomgeving, samen met de testopzet en planning gespecificeerd en worden tijd, mensen en middelen gealloceerd. Tijdens de testvoorbereiding worden de uitvoeringsontwerpen gereviewd en getoetst op testbaarheid. Deze uitvoeringsontwerpen vormen dan de testbasis, op basis waarvan de System Test Descriptions (STD’s) worden geschreven.

Testspecificatie
Tijdens de testspecificatie worden de System Test Descriptions (STD) geschreven, gereviewd en vastgesteld. Het STD is het document dat de testgevallen bevat die uitgevoerd worden tijdens de test en wordt de traceerbaarheid van de testgevallen naar de eisen vastgelegd.

Testuitvoering
De testuitvoering wordt gestart met controle van de Entry Criteria. Hiertoe wordt d.m.v. een checklijst getoetst of alle voorbereidingen getroffen zijn en de test kan starten. Uitvoering van de test vindt plaats volgens het vastgestelde System Test Description (STD). Bevindingen worden tijdens de testuitvoering eenduidig vastgelegd. Indien de bevinding de test niet blokkeert kan de test voortgezet worden. Indien de bevinding de test blokkeert, dan dient de test in zijn geheel herhaald worden nadat de bevinding is opgelost. De testuitvoering wordt afgesloten met de Exit Criteria. Hiertoe wordt d.m.v. de checklijst getoetst of alle testgevallen zijn uitgevoerd en of alle bevindingen zijn genoteerd (zie par 8.1)

De volgende vormen van testuitvoering zijn aan de orde:

Pre-test
Doel van de pre-test is om te bepalen of de kwaliteit van de te testen installatie voldoende is. Het subdoel is het voorbereiden van de formele test, zodat deze efficiënt kan worden uitgevoerd. Een pre-test zal vlak (uiterlijk 1 week) voor de geplande uitvoer van de test worden uitgevoerd. In de pre-test worden de bijbehorende STD’s gebruikt en ingevuld. Deze ingevulde STD’s worden beschikbaar gesteld vooraf aan de test als onderdeel van de TRR. 
Het streven is om tijdens de pre-test het gehele STD te doorlopen en indien er bevindingen worden gedaan, zullen deze opgelost moeten zijn vóór de test. Indien één van voorgaande niet mogelijk is, dan vormt dit een onderdeel van de TRR en wordt dit gecommuniceerd bij aanvang van de test. Dit kan bijvoorbeeld bij een uitgebreide integrale test (kritisch bedrijf) of een bevinding die het slagen van de test niet in de weg staat. 

Test
Dit is de formele test waar OG bij aanwezig kan zijn en eventueel stakeholders aanwezig zijn. Voorafgaand aan de formele test wordt de Test Readiness Review uitgevoerd. De TRR bepaalt of de geplande test door kan gaan. Uit de TRR moet duidelijk worden dat uit de pre-test is gebleken, dat wordt voldaan aan de acceptatiecriteria zoals beschreven in paragraaf 8.1. Input voor deze test zijn de ingevulde STD’s vanuit de pre-test en alle andere documenten vanuit IBS (inclusief de resultaten van de 100% I/O test).



Hertesten
De hertest kan worden uitgevoerd om verschillende redenen:
	Reden hertest
	Uitvoering hertest

	De uitvoering van de test is afgebroken.
	Volledig testprotocol.

	Er zijn bevindingen met classificatie[footnoteRef:3] F (Fataal) opgelost. [3:  Voor de Classificatie zie ook hfst 8.1] 

	Volledig testprotocol, tenzij aantoonbaar is dat eerdere testresultaten niet worden beïnvloed door de wijzigingen. In dat laatste geval zal het volledige testgeval aangevuld met een regressietest worden uitgevoerd.

	Er zijn bevindingen met classificatie K (Kritisch) opgelost.
	Volledig testgeval waar de bevinding in is geconstateerd en gerelateerde testgevallen welke geraakt zijn vanwege het oplossen van de bevindingen, aangevuld met een regressietest.

	Er zijn bevindingen van een andere classificatie dan F of K opgelost.
	Volledig testgeval waar de bevinding in is geconstateerd, aangevuld met een regressietest indien nodig (zie onderstaand)

	De som van weegfactoren [footnoteRef:4] is 100 of meer. [4:  Zie § 8.1, Tabel 11] 

	Volledig testprotocol, tenzij aantoonbaar is dat eerdere testresultaten niet worden beïnvloed door de wijzigingen. In dat laatste geval zal het volledige testgeval aangevuld met een regressietest worden uitgevoerd.


Tabel 4 Omgangsbepaling hertesten

Regressietest
Om vast te stellen of de doorgevoerde oplossingen van bevindingen geen invloed hebben op eerder behaalde resultaten, kan een regressietest uitgevoerd worden. Of een regressietest nodig is en waar deze uit bestaat, wordt door de testcoördinator in overleg met de oplossende partij per bevinding bepaald. Daarnaast zal de testcoördinator OG betrekken in de opzet van de regressie test en voor welke deelsystemen deze zal worden gebruikt.
Testafronding
De testafronding bestaat uit twee onderdelen: testevaluatie direct aansluitend op de testuitvoering en de testrapportage.
Testrapportage
Als alle bevindingen zijn vastgesteld maakt de Tester de rapportage (System Test Report - STR) van de testuitvoering op. In het STR wordt vastgelegd of de test volgens het geplande testproces heeft plaatsgevonden en wat de resultaten zijn per teststap. Afwijkingen van het plan, inclusief genomen beheersmaatregelen, worden benoemd. Bevindingen worden opgesomd, inclusief weging. De som der wegingen bepaalt de uitkomst van de test aan de hand van de acceptatiecriteria. Het STR wordt door de testcoördinator getekend en door de Testmanager vrijgegeven.
[bookmark: _Toc100217894]Toets op testbaarheid
De testbasis is het ontwerp. Daarom worden de ontwerpdocumenten tijdens de ontwerpfase door het testteam gereviewd. Deze review is gericht op de volgende aspecten:

	Toetsaspect
	Toelichting

	Documentvorm
	Is het document consequent ingedeeld, is de benodigde informatie goed vindbaar?

	Functionele beschrijving
	Bevat het ontwerpdocument een functionele beschrijving van het systeem/object waarop het ontwerpdocument betrekking heeft? 

	Eisen tracering
	Zijn alle eisen van het systeem/object waarop het ontwerpdocument betrekking heeft afgedekt in het ontwerp?

	SMART
	Is het ontwerp voldoende specifiek en meetbaar geformuleerd?

	Unhappy flow
	Is in het ontwerp naast de happy flow ook rekening gehouden met de unhappy flow, zoals alternatieve uitkomsten en storingscondities, foutafhandeling, logging, werking van redundanties en backup van systemen.

	Testbaarheid
	Kunnen van het ontwerp logische testgevallen gemaakt worden?


Tabel 5 testbaarheid

De toets door middel van deze review geeft inzicht in de testbaarheid van de ontwerpdocumenten en dat geeft de mogelijkheid om tijdens de ontwerpfase te corrigeren indien nodig. Ook zorgt de toets ervoor dat door het testteam kennis van het ontwerp opgedaan wordt. Beide aspecten bevorderen de kwaliteit van de testprotocollen.


[bookmark: _Toc100217895]Testproducten
De activiteiten die uitgevoerd worden voor het plannen, uitvoeren en beheersen van het testproces leveren testproducten op, zoals dit Master TestPlan (MTP), testplannen (STP’s), testprotocollen (STD’s) en testrapporten (STR’s). Het testteam levert de volgende testproducten op:

	
	Testproduct
	Omschrijving

	MTP
	Master TestPlan
	Voorliggend plan.

	STP
	Systeem Test Plan
	Nadere uitwerking van het MTP, maar dan toegespitst op de deelactiviteiten die van toepassing zijn voor de betreffende testsoort(en). De volgende STP’s zijn voorzien:
· STP FAT 
· STP iFAT
· STP IBS
· STP SAT
· STP SIT
Per plan zal worden vastgelegd :
1.  het doel van de testen;
2.  de teststrategie gericht op de betreffende testsoort;
3.  de scope van de testen;
4.  de uit te voeren testen;
5.  de aan te tonen eisen;
6.  de betrokken functionarissen, inclusief hun taken, verantwoordelijkheden, bevoegdheden en vereiste kwalificaties;
7.  de planning van de testen, inclusief de relatie met de mijlpalen in de Overallplanning;
8.  de doorlooptijden van de testen;
9.  de risico’s;
10.  de condities en noodzakelijke voorwaarden voor de test.

	STD
	Systeem Test Description (testprotocol)
	Beschrijving van de uit te voeren testen, waarbij voor de onderkende testsituaties, uitgangssituatie, actie en verwacht resultaat is gedefinieerd. Tijdens testuitvoering zal op basis van het STD getest worden. Er worden per STP meerdere STD’s voorzien. Het aantal hangt samen met het aantal uit te voeren testen over alle testsoorten heen, zie § 9.2.

Per protocol zal worden vastgelegd:
1.  het nummer en de omschrijving van de eis;
2.  een verwijzing naar de objecten en werkpakketten waarop de eis betrekking heeft;
3.  de toe te passen V&V-methode, inclusief een onderbouwing van de validiteit van de bewijsvoeringmethode, waaronder de vaststelling dat de testopstelling representatief is voor de eindsituatie;
4.  de in te zetten keurings-, meetmiddelen of meetsystemen;
5.  het verwachte eindresultaat;
6.  de nauwkeurigheidseisen;
7.  de kalibratiemethoden, -frequentie en -registratie;
8.  de datum en het tijdstip van de test;
9.  de locatie waar de test plaats zal vinden;
10.  de functionaris die de test gaat verrichten (functie);
11.  de wijze waarop de resultaten van de test worden geregistreerd.

	STR
	Systeem Test Rapport
	Rapportage met betrekking tot de testuitvoering. De basis van het STR is het ingevulde STD, de resultaten van de evaluatie en het TRR rapport. Daarnaast wordt vastgelegd:
1.  de relevante omstandigheden van de omgeving van de test en de wijze waarop deze de test hebben kunnen beïnvloeden;
2.  de functionaris die de test heeft verricht (naam en functie);
3.  het objectieve resultaat van de test (waarde);
4.  verwijzingen naar eventuele bewijsdocument(en) waarin aantoning plaatsvindt;
5.  de functionaris die de test heeft beoordeeld (naam en functie);
6.  het resultaat van de beoordeling;
7.  de eventuele geconstateerde afwijkingen en de maatregelen ter correctie;
Bij een software test wordt eveneens vastgelegd:
8.  de loggegevens van de testen;
9.  de versie van de software.


Tabel 6 Testproducten

De testproducten worden opgesteld door het testteam en vervolgens aangeboden. De STD’s worden uiterlijk 4 weken voor de test toegezonden, tezamen met de uitnodiging naar de opdrachtgever om de betreffende test bij te wonen.
[bookmark: _Toc100217896]Entry en exit criteria
Voor iedere gedefinieerde testsoort zijn er criteria gedefinieerd. De criteria geven aan wanneer een test gestart mag worden, de entry criteria. Er zijn ook criteria opgesteld welke definiëren dat een test als beëindigd kan worden beschouwd, de exit criteria.

De test kan pas starten als aan alle gedefinieerde entry criteria is voldaan.

De testmanager belegt een week voordat een test gepland staat een Test Readiness Review (TRR). Het doel van de TRR is vast te stellen of een geplande test doorgang kan vinden. Er wordt aan de hand van een checklist geverifieerd of aan de entry criteria wordt voldaan.

Als er niet aan alle entry criteria is voldaan, beslist de testmanager in overleg met OG of de test gestart mag worden en onder welke voorwaarden. De resultaten van de TRR en de beslissing van de testmanager worden op de TRR-checklist vastgelegd. 

De uitvoering van de test is afgerond als aan alle gedefinieerde exit criteria is voldaan.

Als er niet aan alle exit criteria wordt voldaan, beslist de Testmanager in overleg met OG over de verdere afronding van de test. Het besluit van de Testmanager wordt in de TRR-checklist vastgelegd.
[bookmark: _Toc100217897]Risicogestuurde aanpak
Er is gekozen voor een risicogebaseerde testaanpak voor de software en installaties. Dit houdt in dat de testinspanning gerelateerd is aan de onderkende risico’s. De verdeling van de testinspanning wordt gestuurd op basis van deze onderkende risico's. Daar waar een hoog risico wordt geïdentificeerd, zal de testinspanning hoog zijn en in het geval van een laag risico zal ook de testinspanning laag zijn. De risico’s worden bij het opstellen van de testgevallen geïdentificeerd en beschreven in paragraaf 2.1 van het STD. De risico’s kunnen ook benoemd zijn in het STP en worden dan verder uitgewerkt in het STP. 



[bookmark: _Toc100217898]Beheer testitems
De testen worden uitgevoerd met behulp van een [STD]. Dit [STD] is ontwikkeld op basis van een ontwerpdocument. Wanneer een ontwerpdocument wijzigt kan dit gevolgen hebben voor de inhoud van het [STD]. Tijdens de ontwerpfase wordt een concept van het [STD] gemaakt, welke tijdens uitvoerfase definitief wordt gemaakt (zie § 4.1.2). Op dat moment wordt ook gecontroleerd of het [STD] tegen het vigerende ontwerpdocument is gemaakt. Tijdens de TRR wordt dit nogmaals gecontroleerd.

Als er een wijziging nodig is op de testitems door een aanpassing in het onderliggende ontwerp, zal voor het gewijzigde testitem een impact analyse worden uitgevoerd. In de TRR zullen deze wijzigingen worden benoemd. 

Wanneer een wijziging gevolgen heeft voor resultaten uit voorgaande testen wordt, in overleg met OG, de afweging gemaakt of één of meerdere specifieke testgevallen moeten worden overgedaan of dat een volledige hertest zal moeten plaatsvinden. 
Indien een hertest noodzakelijk is wordt deze (zo mogelijk) ingepland tezamen met de reeds in geplande test.
[bookmark: _Ref86765838][bookmark: _Toc100217899]Testaanpak
[bookmark: _Toc100217900]Fabriek Acceptatie Test (FAT)
De FAT kennen we als een ‘FAT Installatie’ voor de installaties en een ‘FAT Software’ voor de software van B&B. Het doel van deze FAT Installatie is om aan te tonen dat de installatie autonoom functioneert inclusief interfaces op de locatie van de leverancier. Hierbij hoeft de installatie niet volledig opgebouwd te worden, maar wel representatief voor de functionaliteit te zijn [IA301]. 

Aanpak en afbakening
De FAT wordt uitgevoerd door en bij de leverancier van de installaties. De leverancier verzorgt en is verantwoordelijke voor de testopstelling. De testomgeving is afhankelijk van de gekozen test. De leverancier van de installatie bouwt en beheert de testomgeving.

Installaties die voorzien zijn van productdocumentatie of producten die zijn voorzien van een certificaat waaruit blijkt dat zij aan de eisen voldoen, hoeven niet te worden getest door middel van een FAT, tenzij er een risico op het product wordt gezien.
Entry criteria
Entry criteria voor een FAT zijn:
•	De fabricage van het onderdelen of installatie is gereed;
•	De documentatie van de installatie is gereed en beschikbaar;
•	De testomgeving is gereed en beschikbaar;
•	Testbeschrijving (STD) is goedgekeurd en beschikbaar;
•	Testteam is bepaald en beschikbaar;
•	Opdrachtgever is uitgenodigd.
Exit criteria
De volgende exit criteria voor een FAT zijn gedefinieerd:
•	Alle testen in de testbeschrijving (STD) zijn doorlopen;
•	De som van de weegfactoren blijft  binnen de gestelde criteria;
•	Testresultaten zijn vastgelegd in testrapportage (STR);
•	Testteam heeft een beslissing genomen over afronding van test;
•	Beslissing van testteam is opgenomen in het testrapport.
[bookmark: _Toc100217901]Integrale Fabriek Acceptatie Test (iFAT)
Het doel van deze test is om aan te tonen dat de communicatie (de interface) tussen een installatie en het B&B correct functioneert (waaronder de koppelvlaktest). De iFAT wordt uitgevoerd voordat de installaties naar de definitieve locatie worden gebracht [IA302]. 

Alle installaties die communicatie hebben met het B&B kunnen onderdeel zijn van de iFAT. Op basis van een risicoanalyse zal bepaald worden welke installatie-interface daadwerkelijk getest zal worden. Onder meer voor de volgende installatiegroepen wordt vroegtijdig een integrale test uitgevoerd. 
o	Verlichting beweegbare deur;
o	aansluiting B&B op hydraulische installatie;
o	Seinen.

Welke iFAT’s specifiek uitgevoerd worden, wordt definitief vastgelegd in het STP iFAT.

Aanpak en afbakening
Voor de iFAT wordt een fysiek testopstelling van B&B gebruikt. Deze wordt verder uitgewerkt in STP iFAT. Door deze testopstelling kunnen testen sneller en eenvoudiger worden gedaan op de locatie van de leverancier van de installatie. Bovendien kan het faalgedrag en ander ongewenst gedrag eenvoudiger tot stand worden gebracht. Eventuele fouten worden dus eerder gevonden, waardoor herstel daarvan vroegtijdig kan worden gedaan. 
Onderdeel van de testen zijn het faalgedrag van die deelinstallaties die onderdeel zijn van de iFAT opstelling. Welke deelinstallaties dit zijn is vastgesteld in het STP iFAT.

Entry criteria
Entry criteria voor een iFAT zijn:
•	De FAT voor de installatie(s) is succesvol afgerond;
•	De installatie inclusief documentatie is gereed;
•	De testomgeving van de leverancier is gereed en beschikbaar;
•	Testbeschrijving (STD) is goedgekeurd en beschikbaar;
•	Testteam is bepaald en beschikbaar;
•	Opdrachtgever is uitgenodigd.
Exit criteria
De volgende exit criteria voor een IFAT zijn gedefinieerd:
•	Alle testen in de testbeschrijving (STD) zijn doorlopen;
•	De som van de weegfactoren binnen de gestelde criteria blijft;
•	Testresultaten zijn vastgelegd in testrapportage (STR);
•	Testteam heeft een beslissing genomen over afronding van test;
•	Beslissing van testteam is opgenomen in het testrapport.

[bookmark: _Toc100217902]Inbedrijfstelling (IBS)
De inbedrijfstelling is binnen het project de periode tussen de laatste fase van de uitvoering en het begin van de SAT fase . Na montage van een installatie wordt deze overgedragen aan het team dat de inbedrijfstelling verzorgt. Dit is het moment waarop de installatie in de uiteindelijke productie omgeving geïnspecteerd wordt en deze veilig onder spanning gezet kan worden. Vervolgens wordt vastgesteld of de installatie, na het onder spanning zetten, inregelen, instellen, proefdraaien, etc, voldoet aan de gestelde eisen met betrekking tot veiligheid en (basis)functionaliteit. De inbedrijfsteller heeft een project-specifieke elektrotechnische aanwijzing (NEN3140) en is hiermee bevoegd om te schakelen.

Entry Criteria
Entry criteria voor IBS zijn:
· De (i)FAT voor de installatie(s) is succesvol afgerond;
· De montage van de installatie is gereed;
· De module-, model-, type-, serie-, revisienummers en software versies (indien van toepassing) zijn gelijk aan die van de (i)FAT.
· IBS-er heeft een project-specifieke aanwijzing en is beschikbaar.

Exit Criteria
De volgende exit criteria voor IBS zijn gedefinieerd:
· De installatie is veilig onder spanning gezet;
· De installatie is ingeregeld en ingesteld;
· De (basis)functionaliteit van de installatie is aangetoond;
· Resultaten zijn vastgelegd in testrapportage (STR);
· IBS-er heeft een beslissing genomen over afronding van de inbedrijfstelling;
· Beslissing van IBS-er is opgenomen in het testrapport.


[bookmark: _Toc100217903]Site Acceptatie Test (SAT)
Het doel van deze test is het testen van de functionaliteit die deel installaties tezamen met het B&B moeten bieden op de uiteindelijke locatie (site). Bij de uitvoering van de SAT is de installatie aangesloten op de energievoorziening en op het transmissienetwerk voor communicatie met het B&B. Met behulp van het “Mens Machine Interface”- deel  (MMI) wordt de basisfunctie binnen het B&B, de interface en de functionaliteit van de installatie getest [IA303]. 

Uitgangspunt is dat de 100% I/O test (de functionele controle of alle meldingen van de installatie op de juiste plek binnen komen in het B&B en alle aansturingen vanuit het B&B binnenkomen in de installatie  bij functionele inbedrijfstelling hoort. Deze dient als randvoorwaarde in combinatie met de functionele inbedrijfstelling voor het kunnen starten met deze test.

Aanpak en afbakening
Alle objecten van het systeem worden getest door middel van SAT. Tijdens de SAT worden de schakelingen en instelling gedaan.
Entry criteria
Entry criteria voor een SAT zijn:
•	De installatie is functioneel in bedrijf gesteld en vrijgegeven door uitvoering;
•	De installatie inclusief alle documentatie is gereed;
•	De locatie is beschikbaar voor uitvoering;
•	Testbeschrijving (STD) is goedgekeurd en beschikbaar;
•	Testteam is bepaald en beschikbaar;
•	Opdrachtgever is uitgenodigd.
Exit criteria
De volgende exit criteria voor een SAT zijn gedefinieerd:
•	Alle testen in de testbeschrijving (STD) zijn doorlopen;
•	De som van de weegfactoren binnen de gestelde criteria blijft;
•	Testresultaten zijn vastgelegd in testrapportage (STR);
•	Testteam heeft een beslissing genomen over afronding van test;
•	Beslissing van testteam is opgenomen in het testrapport.
[bookmark: _Toc100217904]Integrale Site Acceptatie Test (iSAT)
Het doel van deze test is het op de uiteindelijke locatie testen van de geïntegreerde functionaliteit geleverd door alle installaties en het B&B. Het grote verschil met SAT testen is dat de SAT op deelinstallatie getest wordt en de iSAT op de geïntegreerde installaties.


Aanpak en afbakening
Alle objecten worden getest door middel van de iSAT. Tijdens de iSAT worden de schakelingen en instellingen gedaan vanaf de bedienplaats.

Entry criteria
Entry criteria voor een iSAT zijn:
•	De installatie is functioneel in bedrijf gesteld en vrijgegeven door uitvoering;
•	De installatie inclusief alle documentatie is gereed;
•	De locatie is beschikbaar voor uitvoering;
•	Testbeschrijving (STD) is goedgekeurd en beschikbaar;
•	Testteam is bepaald en beschikbaar;
•	Opdrachtgever is uitgenodigd.
Exit criteria
De volgende exit criteria voor een iSAT zijn gedefinieerd:
•	Alle testen in de testbeschrijving (STD) zijn doorlopen;
•	De som van de weegfactoren binnen de gestelde criteria blijft;
•	Testresultaten zijn vastgelegd in testrapportage (STR);
•	Testteam heeft een beslissing genomen over afronding van test;
•	Beslissing van testteam is opgenomen in het testrapport.
[bookmark: _Toc100217905]Site Integration Test Techniek (SIT-T)
Het doel van deze test is het op de uiteindelijke locatie testen van de geïntegreerde functionaliteit geleverd door alle installaties aan de hand van scenario’s Deze scenario’s worden opgesteld aan de hand van het Operational Concept Description (OCD). Tijdens de SIT-T worden alleen de stappen uit de scenario’s getest die betrekking hebben op de techniek. De overige (procedurele) stappen maken onderdeel uit van de SIT-O.
Aanpak en afbakening
Tijdens de SIT-T worden verschillende gebruiksscenario’s uitgevoerd om vast te stellen dat de installaties gezamenlijk voldoen de vereiste functionaliteit en kwaliteit. De SIT-T is de laatste test van de techniek. Na de SIT-T is het object technisch gereed.
Entry criteria
Entry criteria voor een SIT-T zijn:
•	De iSAT voor de installaties die deel uitmaken van de test zijn succesvol afgerond;
•	De installaties die onderdeel zijn van de test inclusief documentatie zijn gereed;
•	De locatie is beschikbaar voor het uitvoeren van de SIT;
•	Testbeschrijving (STD) is goedgekeurd en beschikbaar;
•	Testteam is bepaald en beschikbaar;
•	Opdrachtgever is uitgenodigd.
Exit criteria
De volgende exit criteria voor een SIT-T zijn gedefinieerd:
•	Alle testen in de testbeschrijving (STD) zijn doorlopen;
•	De som van de weegfactoren binnen de gestelde criteria blijft;
•	Testresultaten zijn vastgelegd in testrapportage (STR);
•	Testteam heeft een beslissing genomen over afronding van test;
•	Beslissing van testteam is opgenomen in het testrapport.

De SIT-T wordt afgesloten met één eindoordeel na een evaluatie van de beslissingen van de afzonderlijk uitgevoerde testen.


[bookmark: _Toc100217906]Site Integration Test Operationeel (SIT-O)
Voor de SIT-O levert VHB de noodzakelijke ondersteuning wat binnen scope van het project ligt om deze SIT-O te kunnen uitvoeren. Waarbij de verantwoordelijkheid van de O-SIT ligt bij Rijkswaterstaat. 
 

[bookmark: _Ref86765850][bookmark: _Toc100217907]Testorganisatie
De testorganisatie maakt integraal deel uit van de projectorganisatie. Tijdens de ontwerpfase wordt het testteam al geformeerd. Tijdens de verschillende ontwerpfases werkt het testteam nauw samen met het ontwerpteam om de testen te plannen en te specificeren.

Tijdens de uitvoeringfase zal de focus van het testteam verschuiven naar de uitvoering van het testen. Bij uitvoering van de testen zal de onderhoudsorganisatie worden betrokken en deel uit maken van het testteam. Het testteam rapporteert de resultaten van de uitgevoerde testen. 
[bookmark: _Toc100217908]Testteam
Voor de uitvoering van een test wordt een testteam samengesteld. Het testteam bestaat uit een Testmanager, testcoördinator en testers. Het testteam zal worden aangevuld met experts als dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de testen.
[bookmark: _Toc100217909]Algemene structuur testorganisatie



Figuur 6 testorganisatie


Per testsoort wordt de organisatie specifiek ingevuld. Voor deze invulling wordt verwezen naar de diverse STP’s. 
Naast VHB zijn er ook een aantal onderaannemers die verantwoordelijk zijn om bepaalde rollen in te vullen. Het rode kader geeft de verantwoordelijke rollen voor de onderaannemers aan.  

[bookmark: _Toc100217910]Rollen, Taken en verantwoordelijkheden
In onderstaande tabel staan taken en verantwoordelijkheden per rol binnen het testteam weergegeven. De aanwezigheid van de rollen en de uit te voeren taken zijn afhankelijk van de fase waar
het project zich in bevindt. Naar behoefte wordt dit door de Testmanager ingevuld. Tevens kan 1 persoon meerdere rollen vervullen. Bijvoorbeeld: De beheerder testomgeving kan heel goed een taak van de tester zijn

	Rol
	Taken

	Technisch Manager Ontwerp
	Geeft Master Test Plan vrij;
Geeft Systeem Test Plannen vrij;

	Integratiemanager
	Gedurende ontwerp-, uitvoerings- en testproces heeft hij de bevoegdheid om werkzaamheden stil te leggen indien aantoonbaarheid, systeemintegratie of integrale systeemfunctionaliteit in het geding zijn.
Controleert Master Test Plan;
Controleert Test Plannen;

	Testmanager
	Rapporteert aan Integratiemanager;
Stuurt Testteam operationeel aan;
Geeft kaders voor uitvoering testen door Leverancier;
Organiseert Testoverleg OG/ON;
Organiseert Testteamoverleg;
Onderhoudt contacten met OG, stakeholders en externen aangaande teststrategie en operatie;
Stelt Master Test Plan op;
Verifieert Systeem Test Plannen;
Geeft Systeem Test Descriptions (testprotocollen) vrij;
Geeft System Test Reports vrij.

	Test/ Inbedrijfstel-coördinator
	Rapporteert aan Testmanager;
Neemt deel aan Testoverleg OG/ON;
Stelt System Test Plannen STP’s op;
Verifieert Systeem Test Descriptions;
Verifieert Systeem Test Reports;
Onderhoudt contacten met OG, stakeholders en externen m.b.t. voorbereiding en planning uit voeren testen;
Stelt testplanning op en beheert deze;
Stelt voortgangsrapportage testen op.

	Testengineer
	Rapporteert aan Testmanager;
Neemt deel aan Testteamoverleg;
Stelt Systeem Test Descriptions op en reviseert deze;
Voert collegiale reviews uit op STD’s van collega’s;
Voert reviews uit ten aanzien van testbaarheid van het ontwerp;

	Tester
	Rapporteert aan Testmanager;
Neemt deel aan Testteamoverleg;
Voert testen volgens STD’s uit;
Voert bevindingen in Bevindingenbeheertool in;
Neemt deel aan evaluatie van bevindingen;
Stelt testrapporten STR op.

	Inbedrijfsteller
	Rapporteert aan Testmanager;
Neemt deel aan Testteamoverleg;
Beslist of een installatie in bedrijf gesteld kan worden;
Stelt installaties in bedrijf;
Voert bevindingen in Bevindingenbeheertool in;
Neemt deel aan evaluatie van bevindingen;
Stelt test (IBS) rapporten op.

	Beheerder testomgeving
	Rapporteert aan Testmanager;
Neemt deel aan Testteamoverleg;
Maakt, in samenspraak met Testengineer en ontwerpers, het ontwerp Testomgeving;
Is betrokken bij opbouw Testomgeving;
Beheert toegang en gebruik Testomgeving tijdens testfase;
Ondersteunt testen in Testomgeving..

	Bevindingenbeheer
	Organiseert Bevindingenoverleg;
Beheert bevindingen;
Rapporteert over openstaande / voortgang oplossen bevindingen

	RWS
	Beoordeelt  testplannen
Beoordeelt testprotocollen
Neemt deel aan Testoverleg






[bookmark: _Toc100217911]Overleggen van de testorganisatie
De volgende overleggen zijn voorzien:

	Onderwerp
	Frequentie
	Deelnemers

	Voortgang (intern test)
	Ad-hoc
	Testmanager, test engineers

	Voortgang (intern)
	Tweewekelijks
	Testmanager, Integratiemanager, onderaannemers 

	Voortgang (Project)
	Tweewekelijks (of vaker indien nodig)[footnoteRef:5] [5:  Het overleg zal tijdens de 1ste tests tweewekelijks plaatsvinden. Naar mate het testproces vordert zal de behoefte van overleg toenemen en uiteindelijk zelfs dagelijks kunnen plaatsvinden.] 

	Testmanager, Integratiemanager, OG

	Bevindingenoverleg
	Ad-hoc (start bij eerste FAT)[footnoteRef:6] [6:  Het bevindingenoverleg zal tijdens de 1ste tests wekelijks plaatsvinden. Naar mate het testproces vordert zal de behoefte van overleg toenemen en uiteindelijk zelfs dagelijks kunnen plaatsvinden.] 

	[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]Testmanager, ontwerper, leverancier, uitvoering[footnoteRef:7] [7:  De deelnemers aan het bevindingenoverleg zullen ‘op afroep’ deelnemen. Er zal bijvoorbeeld niet altijd een leverancier of iemand van uitvoering nodig zijn.] 





[bookmark: _Ref86765856][bookmark: _Toc100217912]Testomgeving en tooling
[bookmark: _Toc100217913]Testomgevingen
Het testen zal plaatsvinden in de volgende testomgevingen:

	Naam
	Beschrijving
	Testsoorten

	Fabriek
	De locatie van de leverancier van een apparaat of installatie (fabriek, productie-straat)
	FAT HW, FAT SW

	Testomgeving 
	Platform (laptop/server/pc) waarop besturingssysteem met simulaties operationeel is. Deze wordt gekoppeld aan installaties om de integrale werking te testen. 
	FAT SW, iFAT

	Pijler op droog
	De pijlers die op het droge staan waar de installatie is opgebouwd, voordat deze daadwerkelijk in gebruikt is genomen.
	SAT

	Pijler afgezakt
	De afgezakte pijler, voordat deze daadwerkelijk in gebruik is genomen.
	SAT, iSAT, SIT-T, SIT-O 




[bookmark: _Toc100217914]Testtooling
Om de testen uit te voeren zijn de volgende tools benodigd:
· Eisendatabase (Relatics- VISE);
· Testomgeving benodigd voor testuitvoering;
· Meetapparatuur;
· Bevindingen administratie (Redmine).
· Testcases registratie iFAT/SAT /SIT (Testlink)

[bookmark: _Toc100217915]Beheer
Voor het beheer van de testproducten gebruikt het testteam de systemen en structuur die door het project zijn gedefinieerd en aangemaakt.

Het beheer van de testomgevingen valt onder verantwoordelijkheid van de Testmanager.

[bookmark: _Toc100217916]Bevindingenproces
[bookmark: _Toc100217917]Bevindingenbeheer
Tijdens het testproces zullen constateringen worden gedaan met betrekking op het ontwerp, documentatie of testbeschrijving. Mogelijk kan de constatering worden opgelost tijdens de testuitvoering, bijvoorbeeld wijziging van een parameter of kleine aanpassing van het testgeval. Deze aanpassingen moeten genoteerd worden in het testrapport.

De constateringen die tijdens de uitvoering van de test worden waargenomen, leiden tot testbevindingen en worden genoteerd in de testrapportage en opgenomen het testbevindingen-register. De identificatie in het register, nummer van de bevinding, wordt als referentie in het testrapport opgenomen.

In het testbevindingenregister wordt de ernst aangegeven door de Testmanager. De volgende categorieën van de ernst zijn gedefinieerd [IA307]:

	Categorie
	Afk.
	Beschrijving

	Fataal
	F
	Een bevinding die ertoe leidt dat het (deel)systeem in kwestie in geen enkel opzicht voldoet aan de eisen en/of gevaar levert voor mens, dier en/of omgeving.

	Kritiek
	K
	Een bevinding die ertoe leidt dat een specifieke en kritieke systeemfunctie niet werkt en de overige systeemprestaties nadelig kan beïnvloeden.

	Ernstig
	E
	Een bevinding die ertoe leidt dat een specifieke en kritieke systeemfunctie niet werkt en de overige systeemprestaties nadelig kan beïnvloeden. Een alternatieve werkwijze (work-around) is mogelijk en dient geïmplementeerd te zijn voor de start van de volgende testfase.

	Onjuist
	O
	Het (deel)installatie werkt niet in alle opzichten in overeenstemming met de eisen, maar dit leidt niet tot het uitvallen van een kritieke functie.

	Algemeen
	Alg
	Alle overige bevindingen.


Tabel 8 Ernst categorieën





[bookmark: _Toc100217918]Acceptatiecriteria

Het resultaat van een test wordt vastgesteld aan de hand van het aantal bevindingen per categorie en het totaal aantal bevindingen. In onderstaande tabel is weergegeven hoeveel bevindingen van een bepaalde categorie er maximaal mogen zijn en hoeveel bevindingen er in totaal mogen zijn.  

	Bevindingencategorie

	
	F
	K
	E
	O
	A
	Totaal

	Maximaal aantal bevindingen
	0
	0
	2
	4
	8
	10



	Aantal bevindingen
	Resultaat
	Actie

	0
	Voldoet
	Verder met volgende testfase.


	1-10
	Voldoet mits commentaar verwerkt
	Verder met volgende testfase. In deze volgende testfase dienen de bevindingen uit de afgesloten fase te zijn verwerkt. Na herstel van de bevinding dient(dienen) de test(en) te worden herhaald totdat het testresultaat voldoet.

	≥ 11
	Voldoet niet
	De bevindingen dienen te worden verwerkt en opnieuw te worden getest voor de volgende testfase.
De herhaaltest wordt tijdens de impact analyse bepaald en is minimaal de testonderdelen waarop de bevinding is geconstateerd.


Tabel 9 Te nemen acties gekoppeld aan totale testscores

[bookmark: _Toc100217919]Procesbeschrijving
Er vindt een nauwgezette registratie en afhandeling noodzakelijk van alle bevindingen plaats om voldoende beheer(s)baarheid en inzichtelijkheid te verkrijgen. In het bevindingenproces komen de volgende activiteiten aan de orde:
· Registreren van de bevinding door tester;
· Controleren van de bevinding op volledigheid, SMART beschrijving en duplicering door bevindingencoordinator van het testteam;
· Bespreken van de bevinding en eventueel voorgestelde oplossing in het bevindingenoverleg;
· Wanneer een bevinding een mogelijke wijziging wordt dan zal contractmanagement dit verder oppakken;
· Oplossen van de bevindingen door integratieteam (ontwerp), uitvoeringsteam (hardware) en/of softwareteam (software);
· Hertesten van de bevinding door het testteam.

Na hertest van de bevinding blijkt of de bevinding goed is opgelost of niet. Na een succesvolle hertest van een  bevinding wordt deze gesloten. Als de hertest van de bevinding niet succesvol is wordt dit resultaat aan de bevinding toegevoegd. De bevinding wordt niet afgesloten en wordt teruggelegd bij het ontwerp (status ‘analyse’). 



Een bevinding doorloopt de volgende statussen:

	Status
	Omschrijving

	Nieuw
	Nieuw aangemaakt en gecategoriseerd

	Afgewezen
	De bevinding is beoordeeld en afgewezen voor verdere behandeling

	Inbehandeling
	Beoordeeld en prioriteit bepaald door de testcoördinator. Toegewezen aan de oplossende partij.

	Opgelost
	Bevinding is opgelost volgens de oplossende partij en klaar voor her-test

	Gesloten
	De bevinding is door de tester succesvol hertest en akkoord bevonden.



In de onderstaande figuur zijn de mogelijke overgangen tussen de statussen in het bevindingen proces weergegeven. 

[image: ]
Figuur 7 Bevindingen proces

[bookmark: _Toc100217920]Bevindingenoverleg
[bookmark: _Toc443302246][bookmark: _Toc443302993]Het doel van dit overleg is om vast te stellen of de juiste categorie, prioriteit en oplossende partij is toegewezen aan een bevinding. Het is niet de bedoeling om een bevinding tot in (technisch) detail te bespreken. Dit zal in een separaat overleg gedaan moeten worden.  Vanaf het moment dat de testen daadwerkelijk zijn gestart, zal er minimaal 1x per twee weken een bevindingenoverleg worden georganiseerd. Naarmate het testproces vordert, zal de behoefte van overleg toenemen en uiteindelijk zelfs dagelijks plaatsvinden. De Testmanager en een Test Engineer zullen in ieder geval deelnemen aan het overleg. Zij worden aangevuld met deelnemers uit bijvoorbeeld de volgende disciplines: ontwerp, leverancier, uitvoering. De uiteindelijke samenstelling van deelnemers is uiteraard afhankelijk van het type openstaande bevinding.


[bookmark: _Ref86765871][bookmark: _Toc100217921]Globale begroting, planning en organisatiestructuur
[bookmark: _Toc100217922]Planning
Voor de planning wordt verwezen naar de actuele projectplanning. 
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[bookmark: _Toc100217923]Bijlage 1: Test Readiness Review

In een Test Readiness Review (TRR) vindt de evaluatie plaats van de entry criteria voor het uitvoeren van de test. De Test Readiness Review is een formele review.

De Test Readiness Reviews is een bijeenkomst waar belanghebbenden (in ieder geval Testmanagers en/of coördinatoren) worden uitgenodigd om de entry criteria van de test, die op het punt staat te worden uitgevoerd, te evalueren. 

Test Readiness Review (TRR)
Een TRR wordt gedaan met betrekking tot systeem en systeem integratie testen en acceptatietesten.

Wanneer:	Vóór de test start.
Lengte:	1 uur (afhankelijk van de omvang van het test).
Wie:	Test team, ontwerpleider, uitvoeringleider, leverancier en opdrachtgever.
Doel:	De agenda is een korte presentatie van de test, die op het punt staat te worden uitgevoerd. De entry criteria en verantwoordelijkheden uit het testplan worden besproken en de deelnemers geven de actuele status van de voorbereiding en de status van de gereedheid en voltooiing van werkzaamheden. Tijdens de review wordt een status / actielijst opgesteld waarin staat wat er moet gebeuren en door wie vóór de test kan beginnen. 

Als tijdens een TRR bezorgdheid blijkt over de start van de test wordt het risico door de testleider gemeld bij het projectmanagement.




[bookmark: _Toc100217924]Bijlage 2: Checklist Test Readiness review
	Te testen levering
	

	Is lijst met functies volledig en bijgewerkt?
	

	Zijn alle functies klaar voor de test?
	

	Zijn de inspecties op het te testen object afgerond zonder (blokkerende) bevindingen?
	

	Zijn voorgaande testen afgerond?
	

	Zijn er na de voorgaande test geen wijzigingen aangebracht die gevolgen hebben voor resultaten voor voorgaande testen en/of uit te voeren testprotocol?
	

	Bevat de levering bekende fouten / tekortkomingen?
	

	
	

	Testdocumentatie:
	

	Zijn de testcases opgesteld tegen het vigerende ontwerpdocument?
	

	Zijn testcases opgesteld en beoordeeld?
	

	Zijn testcases met belanghebbenden besproken en afgestemd?
	

	Zijn testlogboek en testrapportage templates opgesteld voor de test?
	

	Zijn de uitnodigingen verstuurd voor de test uitvoering?
	

	
	

	Testgegevens en omgeving:
	

	Zijn testgegevens nodig, en zijn de testgegevens gespecificeerd?
	

	Zijn de eisen aan testomgeving en testgegevens ondersteund?
	

	Is de testomgeving geconfigureerd volgens de verwachtingen?
	

	Is het samenstellen van testversie gepland?
	

	Zijn er bekende verstoringen (upgrades, enz.) in de testperiode?
	

	Is de testomgeving dusdanig ingericht zodat de testen veilig kunnen worden uitgevoerd?
	



In het TRR-rapport wordt het volgende vastgelegd:
· Een verwijzing naar het testplan;
· Het doel van de test;
· De betreffende objecten en werkpakketten;
· Dat alles gereed is voor de test (o.a. testopstelling, middelen, kalibratie, benodigde functionarissen uitgenodigd en beschikbaar) (inclusief onderbouwing);
· De onderbouwing van de vaststelling dat alle voorafgaande Werkzaamheden zijn voltooid en indien van toepassing geaccepteerd (inclusief onderbouwing);
[bookmark: _Toc443292354][bookmark: _Toc443302715][bookmark: _Toc443303462][bookmark: _Toc443292355][bookmark: _Toc443302716][bookmark: _Toc443303463][bookmark: _Toc443292356][bookmark: _Toc443302717][bookmark: _Toc443303464][bookmark: _Toc443292357][bookmark: _Toc443302718][bookmark: _Toc443303465][bookmark: _Toc443292358][bookmark: _Toc443302719][bookmark: _Toc443303466][bookmark: _Toc443292359][bookmark: _Toc443302720][bookmark: _Toc443303467][bookmark: _Toc443292360][bookmark: _Toc443302721][bookmark: _Toc443303468][bookmark: _Toc443292361][bookmark: _Toc443302722][bookmark: _Toc443303469][bookmark: _Toc443292362][bookmark: _Toc443302723][bookmark: _Toc443303470][bookmark: _Toc443292363][bookmark: _Toc443302724][bookmark: _Toc443303471][bookmark: _Toc443292364][bookmark: _Toc443302725][bookmark: _Toc443303472][bookmark: _Toc443292365][bookmark: _Toc443302726][bookmark: _Toc443303473][bookmark: _Toc443292366][bookmark: _Toc443302727][bookmark: _Toc443303474][bookmark: _Toc443292367][bookmark: _Toc443302728][bookmark: _Toc443303475][bookmark: _Toc443292368][bookmark: _Toc443302729][bookmark: _Toc443303476][bookmark: _Toc443292369][bookmark: _Toc443302730][bookmark: _Toc443303477][bookmark: _Toc443292370][bookmark: _Toc443302731][bookmark: _Toc443303478][bookmark: _Toc443292371][bookmark: _Toc443302732][bookmark: _Toc443303479][bookmark: _Toc443292372][bookmark: _Toc443302733][bookmark: _Toc443303480][bookmark: _Toc443292373][bookmark: _Toc443302734][bookmark: _Toc443303481][bookmark: _Toc443292374][bookmark: _Toc443302735][bookmark: _Toc443303482][bookmark: _Toc443292375][bookmark: _Toc443302736][bookmark: _Toc443303483][bookmark: _Toc443292376][bookmark: _Toc443302737][bookmark: _Toc443303484][bookmark: _Toc443292377][bookmark: _Toc443302738][bookmark: _Toc443303485][bookmark: _Toc449606007]De vaststelling dat eerder testen succesvol zijn afgerond en testrapporten zijn verzonden aan de opdrachtgever.


[bookmark: _Toc100217925]Bijlage 3: Lijst met afkortingen

	Afkorting
	Definitie

	BIM
	Bouw Informatie Management

	BOT-overleg
	Benen-Op-Tafel-overleg

	BVS
	Projectmanagementsysteem van SOIJ, bevat o.a. onze management processen, primaire processen en ondersteunende processen om het project op beheerste wijze te realiseren.

	DMP
	DeelManagementPlan

	DMS
	DocumentManagementSysteem (= SharePoint Online)

	FAT
	Fabriek Acceptatie Test

	IBS
	InBedrijfStelling

	iFAT
	Integrale Fabriek Acceptatie Test

	iSAT
	Integrale Site Acceptatie Test

	KPI
	Kritieke prestatie indicatoren

	MT
	Management Team

	MTP
	Master Test Plan

	PFU
	Project Follow Up

	PMP
	ProjectManagementPlan

	PRA
	Product Risico Analyse

	PSU
	Project Start Up

	SAT
	Site Acceptatie Test

	SCB
	Systeemgerichte ContractBeheersing

	SE
	Systems Engineering

	SG
	StuurGroep

	SHD
	Strategische HoofdDoelen

	SIT-O
	Site Integration Test - Operationeel

	SIT - T
	Site Integration Test - Techniek

	SOIJ
	Project Selectieve Onttrekking IJmond

	SPO
	SharePoint Online

	STD 
	Systeem Test Description

	STP
	Systeem Test Plan

	STR
	Systeem Test Rapport

	TRR
	Test Readiness Review

	VGR
	Voortgangsrapportage

	VHB
	Van Hattum en Blankevoort als hoofdaannemer, inclusief haar onderaannemers en leveranciers

	WAVE
	Wees Alert Veiligheid Eerst





[bookmark: _Toc100217926]Bijlage 4: PRA

Een productrisicoanalyse is het analyseren van het te testen product met als doel dat de testmanager en de verschillende andere belanghebbenden tot een gezamenlijk beeld komen van wat de meer of minder risicovolle kenmerken en delen van het te testen product zijn, zodat de grondigheid van testen hieraan gerelateerd kan worden. Foutkans en schade zal worden bepaald aan de hand van een aantal vooraf afgestemde risico’s.

De Product Risico Analyse [PRA] bestaat uit 3 fasen: Voorbereiding, Uitvoering en Rapportage. De volgende activiteiten voeren we hierbij uit:

1. Voorbereiding:

We starten met een opdrachtbespreking. 
Tijdens deze bespreking bepalen we gezamenlijk:

· Scope en doel. Wat is de testopdracht? Wat is het beschouwingsgebied van het testtraject/project? 
· Wie zijn de stakeholders van en deelnemers aan de PRA?
· Wie vanuit de business kan inzicht geven in de schade bij falen en de gebruiksfrequentie (Projectleider, Functioneel Beheerders, opdrachtgever)?
· Wie vanuit de IT leverancier kan inzicht geven in de faalkans (Projectleider, Architect, Ontwikkelaars, Beheerders)?

Het bovenstaande leggen we vast in een Plan van Aanpak. Dit Plan van Aanpak stemmen we gezamenlijk af.

2. Uitvoering:

· Bepalen van de testdoelen om een goed startpunt te hebben.
· Vervolgens organiseren we een sessie, waarbij de volgende stappen inzicht geven in de productrisico's:
· Bepalen relevante kenmerken per testdoel.
· Per kenmerk de deelobjecten bepalen.
· Risicotabel vullen per kenmerk: schade inschatting per testdoel en faalkans inschatting per deelobject. Dit leidt tot de risicoklasse per deelobject.
· Totaaloverzicht met kenmerken/deelobjecten/risicoklassen.

Na afloop van de sessie is de basis voor de PRA gelegd.


3. Rapportage:

We stellen een rapport op met een totaaloverzicht van de risicoklasse per deelobject en dat zal het eindrapport met de resultaten zijn voor de Product Risico Analyse.


De Product Risico analyse zal begin van DO fase worden opgestart. 
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