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1. [bookmark: _Toc511049616]
Inleiding
1.1 [bookmark: _Toc511049617]Doel
Het verificatie- en validatiemanagementplan maakt onderdeel uit van de managementplannen van het project “Tunnelveiligheid Schiphol (TVS)”. Dit plan beschrijft de wijze manier waarop TVS gedurende ontwerp, realisatie, testen en meerjarig onderhoud (MJO) invulling geeft aan de verificatie- en validatie‑activiteiten. 

1.2 [bookmark: _Toc511049618]Revisiehistorie

	Revisie
	Datum
	Status
	Toelichting

	0.1
	28-11-2016
	Concept
	Eerste opzet

	0.2
	02-12-2016
	Concept
	Ter review aangeboden

	0.3
	09-12-2016
	Concept
	Reviewcommentaar verwerkt van MDI.

	1.0
	28-02-2017
	Definitief
	Review verwerkt

	1.1
	31-03-2017
	Concept
	Reviewcommentaar 1.0 verwerkt.
Aanpassingen door nieuwe versie PMP

	2.0
	6-4-2017
	Definitief
	Review verwerkt

	2.1
	30-3-2018
	Concept
	Review op 2.0 verwerkt, update informatieve documenten verwerkt

	3.0
	26-04-2018
	Definitief
	Review op 2.1 verwerkt.


Tabel 1: Revisiehistorie


2. [bookmark: _Toc511049619]Aangehaalde documenten, termen en definities
Dit hoofdstuk geeft een overzicht van de normatieve- en informatieve documenten die van toepassing zijn. Daarnaast is een overzicht van gebruikte termen en definities gegeven. 

2.1 [bookmark: _Toc511049620]Normatieve documenten

	Referentie
	Titel
	Identificatie
	Versie

	VS 2
	Vraagspecificatie deel 2: Proceseisen Project Tunnelveiligheid Schiphol
	1003093_TVS VS2
	1.0

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



2.2 [bookmark: _Toc511049621]Informatieve documenten

	Referentie
	Titel
	Identificatie
	Versie

	Afk&Bgr
	Afkortingen, termen en begrippen
	TVS-AG-RAP-003881
	-

	PMP
	Projectmanagementplan 
	TVS-AG-PL-000001
	3.0

	MTP
	Master Test Plan
	TVS-AG-PL-003699 
	1.0

	AMP
	Assetmanagementplan (AMP) 
	n.t.b.
	

	CMP
	Configuratiemanagementplan (CMP)
	TVS-AG-PL-003627
	2.0

	MJOP
	Meerjarig Onderhoudsplan
	n.t.b.
	

	003887
	Werkinstructie SRA
	TVS-AG-WI-003887
	1.0

	SYSDP
	System Development Plan 
	TVS-AG-PL-003686
	2.0

	SRR
	Reviewrapport vraagspecificatie (SRR) 
	TVS-AG-RAP-003640
	1.0

	RBP
	Risicobeheersplan
	TVS-03533
	1.0

	IMP-0012
	Template IMP-0012 Eisen
	VISE Template IMP-0012 Eisen
	n.v.t.

	Uitvoeringsplan
	Uitvoeringsplan
	TVS-AG-PL-003892
	3.0

	WI-028
	Werkinstructie opstarten KTA
	WI-028
	n.v.t.

	WI-030
	Werkinstructie afronden KTA
	WI-030
	n.v.t.

	WI wijzigingsbeheer
	Werkinstructie wijzigingsbeheer
	TVS-AG-WI-003822
	2.0

	WI dig. keuren
	Werkinstructie digitaal keuren
	TVS-BV-WI-005381
	0.1



2.3 [bookmark: _Toc511049622]Termen en Definities

Afkortingen en definities zijn te vinden in [Afk&Bgr]. 
3 

3. [bookmark: _Toc511049623]Uitgangspunten

In dit hoofdstuk worden de uitganspunten, die TVS hanteert, omtrent verificatie en validatie uitgewerkt. Deze uitganspunten zijn de basis voor het tot stand komen van het V&V proces, zoals deze in hoofdstuk 4 en 5 beschreven is.

Verificatie
Zoals ook is gesteld in [VS2] is verificatie met objectief bewijs aantonen dat is voldaan aan de gespecificeerde eisen. Populair gezegd: “Hebben we het systeem juist gemaakt?” 

Validatie
Zoals is gesteld in [VS2] is validatie het leveren van objectief bewijs dat aan de eisen voor specifiek gebruik of een specifiek beoogde toepassing is voldaan. Populair gezegd: ”Hebben we het gevraagde en bruikbare systeem gemaakt en onderhouden?”

3.1 [bookmark: _Toc511049624]Eén Verificatie- en validatietool
Opdrachtnemer zal één verificatie- en validatietool gebruiken om het verificatie- en validatieproces te borgen. Dit wordt gedaan in VISE (VolkerInfra Systems Engineering), waarin alle eisen worden opgenomen en alle verificatieplannen en -rapporten worden opgesteld.

3.2 [bookmark: _Toc511049625]Techniek en proces gescheiden
De verificatie van eisen aan techniek en eisen aan proces zullen verschillend worden beschouwd. Deze scheiding is al geborgd in de structuur van de work breakdown structure (WBS), die opgenomen is in VISE. Verificaties voor processen zijn gebaseerd op activiteiten, terwijl die voor techniek gebaseerd zijn op objecten.

3.3 [bookmark: _Ref478991194][bookmark: _Toc511049626]Eisenvaliditeit geborgd in SRA proces
Opdrachtgever heeft een set eisen aangeleverd, waarin hij zo goed mogelijk heeft verwoord wat zijn wens is. Tijdens de system requirement analysis (SRA, zie [003887] ) wordt onder andere bekeken of de eisen duidelijk zijn. De bevindingen uit de SRA worden besproken met de opdrachtgever, waardoor de validiteit van de eisen geborgd kan worden. Dit vormt de 0‑baseline, waarin interpretaties, bevindingen, incompleetheden en tegenstrijdigheden die uit de SRA komen zijn verwerkt en opgelost. De validiteit van de eisen wordt vastgelegd in een separate rapportage [SRR].

3.4 [bookmark: _Toc511049627]Verificaties borgen in verificatieplannen
Om te kunnen verifiëren of een systeem voldoet aan de eisen, wordt de verificatiemethode tijdens de eisenanalyse vastgelegd in verificatievoorschriften. In de beschrijving van de manier van verifiëren (hoe) wordt vastgelegd op welke manier deze verificatie dient plaats te vinden (de manier van simulatie, ontwerpbeoordeling, analyse, etc.) Tevens wordt bij de eisenanalyse vastgelegd in welke fase van het project de verificatie wordt gedaan. Op basis van de verificatievoorschriften worden de verificatieplannen per werkpakket opgesteld.
Per fase zal een verificatieplan worden opgesteld die bestaat uit alle verificatieplannen van de werkpakketten voor de betreffende fase.

3.5 [bookmark: _Toc511049628]Elke eis verifiëren
Elke eis zal minimaal een keer geverifieerd worden. Hiermee wordt geborgd dat elke wens van de klant expliciet en traceerbaar gerealiseerd wordt door het TVS systeem. Dit houdt in dat elke eis opgenomen zal worden in een verificatieplan en een verificatietaak toegekend krijgt. De verificatie middels onderliggende eisen is hierbij onderdeel van een expliciete verificatie. 
Omdat elke eis geverifieerd gaat worden, is het van belang om de verificaties efficiënt en effectief uit te voeren, om zo het proces beheerst te houden en de kwaliteit te verhogen. Hierbij gaat het bijvoorbeeld om het bundelen van algemene eisen, het gebruik maken van conformiteitsverklaringen en het functioneel verifiëren (zoals meerdere eisen in een testcase aantonen).

3.6 [bookmark: _Toc511049629]V-model
De basis voor zowel verificatie als validatie is het V-model, zoals deze in [VS2, eis H4.014.1 (voor software)] is weergegeven. Voor de strategie binnen verificatie en validatie, is dit V-model (zie figuur 1) afgestemd op de specifieke managementplannen voor ontwerp, realisatie en testen. Afstemming met de managementplannen voor meerjarig onderhoud zal in een latere versie van dit document worden verwerkt. 



[bookmark: _Ref511043391]Figuur 1 V-model
3.7 [bookmark: _Toc511049630]Zo vroeg mogelijk verifiëren
Aan de linkerzijde van het V-model (ontwerp) dient de verificatie zo hoog (lees: zo vroeg) mogelijk plaats te vinden. Hierbij dient een afweging te worden gemaakt of de verificatie met bijvoorbeeld een prototype of simulatie gemaakt gaat worden of dat het een beoordeling van een ontwerpdocument betreft. Aan de rechterzijde van het V-model (realisatie en testen) is het van belang om zo laag mogelijk de verificatie uit te voeren. In beide fasen zorgt dat voor het vroegtijdig signaleren van eventuele afwijkingen en voor het minimaliseren van de inspanning om deze eventuele afwijkingen op te lossen.
Proceseisen worden aan het begin van project geverifieerd. 

3.8 [bookmark: _Toc511049631]Validatie
Valideren is verifiëren of we het gevraagde en bruikbare systeem hebben gerealiseerd. Validatie start al in een vroeg stadium: na de validatie van de eisen (zie 3.3) zijn er tijdens het ontwerp de formele reviewmomenten SDR (system design review), PDR (preliminary design review) en CDR (critical design review). Ook voor de HMI (human machine interface) wordt in een vroeg stadium de validatie opgepakt. Deze validaties zitten aan de linkerkant van het V-model.

De andere validatieactiviteiten vinden plaats in de testfase en zijn beschreven in het master test plan [MTP]. In de werkpakketten voor testen komen de eisen terug waartegen getest gaat worden. De testresultaten worden verwerkt in testrapporten, die op hun beurt het bewijsdocument zijn voor de betreffende verificaties. Deze informatie wordt verwerkt in verificatierapporten. Zodra de testrapporten geaccepteerd zijn door de opdrachtgever en alle verificaties afgerond zijn is het betreffende (deel)systeem gevalideerd. Deze validatie zit aan de rechterkant van het V-model.

1. [bookmark: _Toc479070293][bookmark: _Toc479070880][bookmark: _Toc479076395][bookmark: _Toc479233319][bookmark: _Toc479233403][bookmark: _Toc503259823][bookmark: _Toc503338070][bookmark: _Toc511049632]
2. 
3. 
3.1. 
3.2. 
3.3. 
3.4. 
3.5. 
3.6. 
3.7. 
3.8. 
3.8.1. SDR, PDR en CDR
Naast validatie van de eisen zijn er de formele reviewmomenten SDR, PDR en CDR. In het risicobeheersplan Quality Gates genoemd. In deze gevallen betreft het de validatie van het ontwerp, waarin met de opdrachtgever wordt afgestemd of hetgeen wat op het reviewmoment ontworpen is voldoet aan wat de klant verwacht te krijgen. Zo wordt er vroegtijdig gesignaleerd of het te realiseren systeem het juiste is, waardoor mogelijke herstelkosten lager zijn dan wanneer dit later in de tijd wordt geconstateerd. Opmerkingen vanuit de SDR, PDR of CDR worden verwerkt in het ontwerp en na review van de betreffende ontwerpdocumenten zal de SDR, PDR of CDR formeel zijn verwerkt.

3.8.2. [bookmark: _Toc511049633]HMI
Voor de HMI worden ontwerpsessies met de uiteindelijke gebruikers georganiseerd. De verslagen van deze sessies worden verwerkt in het ontwerp, waardoor de verificatie en validatie van het ontwerp van de HMI volgens in dit plan beschreven proces kan plaatsvinden. Conform [MTP] zal acceptatie van de prototyping test leiden tot validatie van de HMI. 

3.9 [bookmark: _Toc511049634]Verificatiematrix
De verificatiematrix is het overzicht van de te maken verificaties van de contracteisen in VISE. Per fase van het project wordt aangegeven of een eis geverifieerd gaat worden. De matrix wordt samen met de onderliggende verificatieplannen afgestemd met de opdrachtgever. In de verificatieplannen komen de verificatiemethodes, de verificatiemomenten, de keuringsactiviteiten en de testplannen terug. Op deze manier worden vooraf de verificatiemethodes gevalideerd.



4. [bookmark: _Ref479063350][bookmark: _Toc511049635]Verificatieplan

4.1 [bookmark: _Toc511049636]Algemeen
Verificatieplannen worden opgesteld in VISE, binnen de kaders van een bepaald werkpakket. De kenmerken van het werkpakket, zoals de scope en de fase in het proces, zijn hierdoor de uitgangspunten voor de verificatieplannen. De scope van het WP wordt bepaald door de werkpakketactiviteiten (WPA) die gedefinieerd zijn. Het verificatieplan wordt opgesteld voor het totale WP of voor een (bundeling van) WPA’s en is gebaseerd op de eisen set van het systeem (techniek) of werkpakketactiviteit (proces). Het plan bestaat uit de elementen volgens tabel 2. 
In Bijlage A: is een voorbeeld opgenomen van een verificatieplan die vanuit VISE wordt gegenereerd.

	Element
	Omschrijving

	WP
	Uniek nummer van het werkpakket (WP) waarop verificatierapport van toepassing is (in de kop van de rapportage) 
Voorbeeld:[image: ]

	WPA
	Uniek nummer van werkpakketactiviteit (WPA) waarop verificatierapport van toepassing is (in de kop van de rapportage, zie voorbeeld bij WP)

	Eis-ID /Ver.-ID
	Uniek nummer van de contracteis of zelf afgeleide eis/Uniek nummer van de verificatie.
Toelichting:
Het verificatie-ID is uniek voor een bepaalde eis, met de op dat moment actuele eistekst in een bepaalde WPA. Een eis kan in meerdere werkpakketen worden geverifieerd (bijvoorbeeld in DO en realisatiefase), elk van deze verificaties heeft dan een ander nummer.

	Eistekst
	Eistekst van de eis.
Toelichting:
Dit is de eistekst waarop de verificatie wordt uitgevoerd. Bij het aanmaken van de verificatie wordt de op dat moment actuele eistekst automatisch geselecteerd. Deze relatie tussen de verificatie en de eistekst blijft bestaan, ook als op een later tijdstip de eistekst (bijvoorbeeld als gevolg van een wijziging) wordt aangepast.

	Bovenliggende eisen
	Verwijzing naar bovenliggende eisnummer(s).

	Onderliggende eisen
	Verwijzing naar onderliggende eisnummer(s).
Toelichting:
De verwijzing geeft inzicht in de opbouw van de eisenstructuur. Onderliggende eisen kunnen zijn overgenomen uit contractdocumenten of door de organisatie zelf zijn afgeleid als gevolg van het ontwerpproces, raakvlakken, risico’s of vergunningen. Het is niet noodzakelijk dat alle onderliggende eisen ook in het voorliggende verificatierapport zijn opgenomen. Het is mogelijk dat de onderliggende eisen een relatie hebben met een ander object dat in een ander werkpakket wordt ontworpen of gerealiseerd (en dus in een ander verificatierapport wordt behandeld).

	Van toepassing zijnde doc.
	Referentie naar documentnummer en titel van documenten die van belang zijn bij het uitvoeren van de verificatie. Veelal is dit het keurings- of testplan.

	Verificatiemethode
	Methode waarmee de verificatie wordt uitgevoerd.

	Frequentie
	Frequentie waarmee de verificatie binnen de scope van dit werkpakket wordt uitgevoerd.

	Hoe
	Toelichting op de verificatie.

	Registratiewijze
	Documenttype dat gebruikt zal worden om de verificatie aan te tonen.

	Criterium
	Een meetbare waarde waarop het product beoordeeld kan worden.
Toelichting:
Het criterium definieert de maatstaf waartegen de eis moet worden afgezet. De eis moet altijd worden gelezen met het oog op het criterium en omgekeerd. Deze kolom zal incidenteel worden ingevuld omdat de eistekst deze informatie vaak al bevat.

	Tolerantie
	Meetbare waarde voor de marge op het criterium.

	Verificateur
	Rol van persoon die de verificatie gaat uitvoeren.

	Verificatiemoment
	Moment waarop de verificatie wordt uitgevoerd.

	Wordt aangetoond middels uitvoering van
	Deze optie wordt voor dit project niet gebruikt.


[bookmark: _Ref479070073]Tabel 2 Overzicht elementen verificatieplan

Voor de techniek wordt het verificatieplan opgesteld door een team van specialisten, bestaande uit tenminste de werkpakketeigenaar, een tester, een lead engineer en een system engineer. Zo wordt het te verifiëren systeem integraal bekeken, waardoor de acceptatie van het verificatieplan met een minimaal risico verloopt. Voor de verificatie van proceseisen zal de verantwoordelijke persoon (conform PMP) van de werkpakketactiviteit in overleg met de systems engineer het verificatieplan verder invullen, waarbij met name detaillering in de uitvoering van de verificatie wordt aangebracht.

4.2 [bookmark: _Toc511049637]Nadere toelichting elementen in het verificatieplan.

4.2.1 [bookmark: _Toc511049638]Verificatiemethode
In tabel 3 zijn de verificatiemethoden beschreven die op dit moment worden onderkend. 

	Methode
	 Toelichting

	Analyse
	Nader onderzoek om aan te tonen of aan de eisen wordt voldaan (FTA, FMEA, Sterkteanalyse, veiligheidsanalyse, etc.).

	Berekening
	Cijfermatige onderbouwing van de werking of van de eigenschappen van systemen of processen door specialisten.

	Certificering
	Verificatie door onafhankelijke partij via een voorgeschreven procedure.

	Documentinspectie
	Elk document dat wordt geproduceerd in een project dient beoordeeld te worden. In projecten ziet men voor deze activiteit verschillende benamingen terug, waaronder review, documentinspectie en toets. De juiste noemer waaronder deze activiteiten behoren te vallen is documentinspectie, omdat het hier gaat om een gestructureerde (specifieke, globale, risico gestuurde) controle van de documentatie door specialisten aan de hand van impliciete kennis of vastgestelde criteria.

	Ingangscontrole
	Controle door kwaliteitscontroleurs van bouwstoffen en andere producten voordat deze in het werk op de projectlocatie worden toegepast; als het ware voordat ze het Werk ingaan.

	Inspectie
	Visuele controle, kleur, type, ontwerp, constructie, goed vakmanschap.

	Middels onderliggende eisen
	Op basis van de onderliggende, geverifieerde, eisen wordt door een gekwalificeerd werknemer van de opdrachtnemer vastgesteld of de eis voldoende is afgedekt. Hierbij wordt integraal de context van de te verifiëren eis beschouwd (niet alleen de onderliggende, maar ook de bovenliggende eis van de ter verifiëren eis). 

	Simulatie
	Simulatie kan worden gebruikt om aan te tonen dat de prestatie van het systeem of subsysteem voldoet aan de gestelde eisen. Ook in de gevallen waarbij de simulaties real-time worden uitgevoerd zullen de resultaten moeten worden gedocumenteerd en geregistreerd zodat deze als bewijsmateriaal voor de verificatie kunnen dienen.

	Test
	Methodische aanpak door middel van het uitvoeren van testprotocollen om het juist functioneren van een systeem aan te tonen. Keuringen en metingen vallen onder deze noemer.

	Vergelijking
	Als er een geverifieerd (COTS) product wordt ingekocht kan er geverifieerd worden op basis van gelijkenis.

	Demonstratie
	Indien er een prototype, mockup, fysiek model, etc. wordt gemaakt valt dit onder een demonstratie.


[bookmark: _Ref503274779]Tabel 3 Overzicht verificatiemethoden
4.2.2 [bookmark: _Toc511049639]Verificatiemomenten
De verificatiemomenten zijn de fasen die overeen komen met de fasen waarin het systeem zich bevindt. Dit zijn VO, DO, DO/UO, UO, Realisatie, Test en MJO. Overigens zijn voor de testfase per testtype verschillende momenten beschikbaar: FAT, IFAT, SAT en ISAT. Voor verificaties van proceseisen en verificaties die los van de fase tijdens het project worden gedaan zijn de momenten opstart en proces beschikbaar.



5. [bookmark: _Ref468689810][bookmark: _Toc511049640]Verificatierapport
In een verificatierapport wordt per eis per werkpakket en per fase vastgelegd hoe de betreffende eisen zijn geverifieerd. Het rapport is een aanvulling op het verificatieplan met het bewijs dat er aan de eisen is voldaan. In hoofdstuk 4 staat de omschrijving van de items die worden overgenomen uit het verificatieplan. In tabel 4 staan de aanvullende elementen die in het verificatierapport voorkomen.

	Element
	Omschrijving

	Omschrijving
	Bewijsdeel van de verificatie. Hier staat de verwijzing in welk hoofdstuk van het bewijsdocument waar het bewijs van de verificatie is terug te vinden. Hier kan ook een nadere toelichting van de verificatie worden opgenomen.

	Wijzigingen/afwijkingen
	Uniek nummer van de afwijking of wijziging die van toepassing is op de eis.

	Document, revisie
	Verwijzing naar bewijsdocument, waarvan de naam, revisie en revisie-datum rechtstreeks uit sharepoint komen.

	Geregistreerde waarde
	Eventuele meetwaarde van een verificatie.

	Uitgevoerd door
	Naam van de persoon die de verificatie heeft uitgevoerd.

	Oordeel
	Waarde van de verificatie (voldoet of voldoet niet)

	Datum oordeel
	Wordt automatisch ingevuld zodra het oordeel ingevuld wordt.

	Geautoriseerd door
	Naam van de persoon die de verificatie heeft geautoriseerd.

	Status
	De status van de verificatie (open, afgerond of heropend)


[bookmark: _Ref479064350]Tabel 4 Aanvullende elementen verificatierapport
Na het voltooien van een verificatierapport wordt de betreffende WPA op afgerond gezet en zodra alle WP’s of WPA’s onder een werkpakket (bestaat uit een of meer WP’s of WPA’s) afgerond zijn wordt het werkpakket ook op afgerond gezet. Overigens kan een WP/WPA pas op afgerond worden gezet als ook alle raakvlakken zijn beheerst, alle risico’s zijn gepasseerd, alle afwijkingen zijn afgesloten en alle maatregelen zijn verwerkt.
Het opnieuw openen (status: heropend) van een werkpakket kan alleen met een afwijking en/of wijziging. 
5.1 [bookmark: _Toc511049641]Verificatienota
De verificatienota bestaat uit de verificatierapporten van de werkpakketten per fase. Aan het eind van iedere fase wordt de nota bijgewerkt. 

5.2 [bookmark: _Toc511049642]Verificatie- en validatiedossier
Het verificatie- en validatiedossier omvat een verzameling van alle verificatierapporten. Bij iedere afronding van een fase wordt dit dossier bijgewerkt. Ook na iedere review van een fase wordt dit gedaan. In het dossier nota wordt vermeld voor welke fase, validatie en configuratie (conform [CMP]) de nota geldt. Dit dossier wordt tot en met MJO-fase bijgehouden. Zodra het asset managementplan [AMP] en meerjarig onderhoudsplan [MJOP] zijn opgesteld zal verder worden ingegaan op de details voor het dossier tijdens MJO.




6. [bookmark: _Toc511049643]Eisenmanagement

6.1 [bookmark: _Toc511049644]Eisen
VISE maakt het mogelijk om eisen systematisch te beheren en te koppelen aan bijvoorbeeld objecten, functies of activiteiten. Om onderscheid te maken tussen de eisen heeft iedere eis een unieke codering (eis-ID). Uit het eis-ID valt af te lezen wat de oorsprong is van de eis: zo is bijvoorbeeld RB.123 een eis uit het risicobeheersplan en SES-01942 een eis uit VS1. In tabel 5 staat een overzicht van de gebruikte of te gebruiken coderingen. Naast de verschillende eis-ID’s wordt er gebruik gemaakt van groeperingen, wat het beheer van de eisen overzichtelijker maakt.

	Eis-ID
	Herkomst
	Eisgroepering

	SES-<nnnnn>
	Vraagspecificatie deel 1 (contract)
	Vraagspecificatie deel 1

	SES-9<nnnn>
	Nieuwe eisen uit VTW’s (contract)
	Eisen VTW's

	H<x>.<nnn>
	Vraagspecificatie deel 2 (contract)
	Vraagspecificatie deel 2

	NVI.<nnn>
	Nota van inlichtingen (contract)
	Nota van Inlichtingen

	DZH.<nnn>
	Duurzaamheidsplan (contract)
	EMVI – Duurzaamheid

	RB.<nnn>
	Risicobeheersplan (contract)
	EMVI – Risicobeheersing

	PvEBed.<nnn>
	Programma van eisen bediening (contract)
	PvE Tunnelbediening

	E-<nnnnn>
	Zelf afgeleide of opgestelde eisen.
	TVS - Eisen volgend uit SRA
Afgeleide eisen IRS
Afgeleide eisen SSDD

	<nnnnn> staat voor het volgnummer van de eis


[bookmark: _Ref510181182]Tabel 5 eisen-codering-groepering
Voor digitaal keuren en voor het toetskader zijn de controlepunten ook opgenomen in VISE. Deze controlepunten worden in VISE deels als eis benaderd en zijn daardoor onder andere terug te vinden onder eisenbeheer. In tabel 6 staan de gebruikte coderingen.

	Controlepunt (Eis-ID)
	Herkomst
	Eisgroepering

	DIK_<afkorting object>-<nnnnn>
	Keuringsformulieren uit het kwaliteits-managementsysteem aangevuld met algemene en project specifieke punten.
	Punten t.b.v. digitaal keuren

	<0>.<0>.<0>.<00>.<00>.<000>
	Toetskader veiligheidsbeambte (nummering van de eis is rechtstreeks overgenomen van dit document)
	Toetskader veiligheidsbeambte

	<nnnnn> staat voor het volgnummer 


[bookmark: _Ref510181833]Tabel 6 controlepunt-codering-groepering
6.2 [bookmark: _Toc511049645]Nieuwe eisen toevoegen
Gedurende het project komen nieuwe eisen naar voren. Nieuwe eisen kunnen vanuit diverse invalshoeken komen, bijvoorbeeld:
· Afgeleide eisen vanuit alle disciplines;
· Eisen vanuit kennis en ervaring;
· Raakvlakeisen;
· Preventieve maatregelen vanuit het risicoregister en V&G;
· Maatregelen vanuit het afwijkingenregister;
· Nieuwe eisen vanuit wijzigingen (VTW).
Nieuwe eisen kunnen rechtstreeks in VISE worden opgesteld of met behulp van importsheet [IMP‑0012] die beschikbaar is op sharepoint.

6.2.1 [bookmark: _Toc511049646]Afgeleide eisen
Alle nieuwe eisen die worden onderkend, worden na overleg in het CCB (conform [CMP]) in VISE opgenomen. Deze afgeleide eisen worden gecodeerd zoals in tabel 5 staat aangegeven. Als er behoefte is aan een andere codering of groepering moet dit met de systems engineer worden afgestemd. Om traceerbaar te blijven is het verplicht om bij afgeleide eisen de bovenliggende eis aan te geven. Bijkomend voordeel is dat als de originele eis gaat wijzigen er snel gezien kan worden op welke eisen de wijziging eventueel nog impact kan hebben. Bij zelf opgestelde eisen op basis van inzicht, kennis en kunde zal het soms niet mogelijk zijn om een logische bovenliggende eis te benoemen. In dat geval volstaat een verwijzing naar het brondocument: daar is immers terug te vinden hoe de betreffende eis is ontstaan.

6.2.2 [bookmark: _Toc511049647]Nieuwe eisen vanuit wijzigingen
Zodra een afwijking resulteert in een wijziging (VTW) met nieuwe eisen worden deze na akkoord vanuit het CCB (conform [CMP]) in VISE opgenomen. Is de opdrachtgever technisch akkoord, maar moet de wijziging nog financieel worden overeengekomen dan kan in het CCB project worden besloten om de wijziging door te voeren. De nieuwe eisen worden gecodeerd zoals in tabel 5 staat aangegeven.

6.3 [bookmark: _Toc511049648]Eisen wijzigen
Alle eisen vanuit het contract kunnen in eerste instantie alleen worden gewijzigd met een geaccepteerde VTW en kan alleen door de systems engineer worden uitgevoerd. Dit geldt ook voor het laten vervallen van eisen. Conform [CMP] gebeurt dit pas na akkoord vanuit het CCB. In de werkinstructie wijzigingenbeheer wordt dit proces nader toegelicht. 
Zodra een eis wordt gewijzigd in VISE blijft onder versiebeheer de vervallen eistekst zichtbaar. Bij de motivatie van de eiswijziging zal een verwijzing naar de betreffende VTW staan, zodat zichtbaar blijft wanneer en waardoor de eis is gewijzigd.


7. [bookmark: _Toc511049649]Digitaal keuren

Om te controleren dat er gebouwd is conform ontwerp worden er tijdens de realisatiefase keuringen uitgevoerd. In het [uitvoeringsplan] en de onderliggende werkplannen en/of -instructies, waaronder ook [WI dig. Keuren], wordt dat nader omschreven.  
De keuringen worden digitaal uitgevoerd met onder andere een smartphone met daarop de app VISEkeur. Om de keuringen zichtbaar te maken in deze applicatie worden de te realiseren producten en de daarvoor beschikbare papieren keuringsformulieren opgenomen in VISE. De keuringsregels uit een formulier worden gekoppeld aan een procesactiviteit (PAM). De naam van de PAM zal de term “keuren” bevatten waardoor extra zichtbaar wordt gemaakt dat het om keuringsactiviteiten gaat. Door de koppeling PAM en product (PBS) is inzichtelijk wat de keuringsregels zijn voor het betreffende product. De koppeling PBS en PAM levert een KTA (keurings- en testactiviteit) en wordt aangemaakt voor iedere keer dat het formulier gebruikt moet worden. Door de KTA aan een persoon te koppelen verschijnt deze in de app van degene die de keuring gaat uitvoeren. In figuur 2 staat dit schematisch weergegeven.



[bookmark: _Ref510792504]Figuur 2 Keuren vs verifiëren

7.1 [bookmark: _Toc511049650]Keuringen gebruiken voor verificaties
Het is mogelijk om keuringen te gebruiken voor de verificatie van eisen. Hiervoor wordt de verificatie van een specifieke eis gekoppeld met een of meerdere KTA’s, zie ook figuur 2. In de standaard VISE werkinstructies [WI-028] en [WI-030] staat omschreven hoe dit in zijn werk gaat.


 

[bookmark: _Ref479060682][bookmark: _Toc511049651]Template Verificatieplan werkpakket

Voorbeeld van verificatieplan vanuit VISE


[bookmark: _Toc511049652]Template verificatierapport werkpakket

Voorbeeld van verificatierapport vanuit VISE



[bookmark: _Toc511049653]Verificatierapport WPA-01111


	Titel		: Verificatie & Validatie Management Plan
	Revisie	: 3.0
	

	Doc. Nr.		: TVS-AG-PL-003701
	Status	: Definitief
	Pagina 18 van 18

	Project Nr.	: 501010211
	Datum	: 26-4-2018
	



image1.jpeg
< » i ]..
Wij maken infrastructuur intelligent




image2.png
el VolkerRail




image3.emf
Uitvoering

                  I    B    S

VO

DO

UO

V    A    L    I    D    A    T    I    E

ACCEPTATIE

KEUREN/TESTEN

= TOETSEN

IBS

KEUREN/TESTEN

KEUREN/TESTEN

SDR

PDR

CDR

FAT

Opleveren

KEUREN/TESTEN

SRR

Opstart

validatie

Keuren/testen

Fase

KEUREN (gebouwd 

conform ontwerp)

Keuren


Microsoft_Visio-tekening.vsdx



Ontwerpen
Uitvoering
I    B    S


&           T    E    S    T    E    N
VO
DO
UO
V    A    L    I    D    A    T    I    E
VERIFICATIE
ACCEPTATIE
iSAT
KEUREN/TESTEN
√
= TOETSEN


GIT
SIT


IBS
SAT
KEUREN/TESTEN
KEUREN/TESTEN
SDR
PDR
CDR
√
√
√
√
FAT
Opleveren
KEUREN/TESTEN
SRR
Opstart
validatie
Keuren/testen

OHD
Fase
KEUREN (gebouwd conform ontwerp)
Keuren



image4.emf

image5.emf
WP

Bouwen conform 

ontwerp

Controleren

FRM….

(keuringsformulieren uit 

promasys)

Proceseisen

Verificatie terug 

te vinden in 

plannen of via 

templates

Objecteisen

Specifieke eisen 

aan objecten die 

geverifieerd 

gaan worden

Verifiëren (WPA)

KTA

Keuren product 

(PAM+PBS=KTA)

PBS fysieke producten = keuren

SBS systeem =verifiëren

PAM PBS


Microsoft_Visio-tekening1.vsdx

Werkplannen / werkinstructies


Verificatienota realisatie

WP
Bouwen conform ontwerp
Controleren
FRM….
(keuringsformulieren uit promasys)
Proceseisen

Verificatie terug te vinden in plannen of via templates
Objecteisen

Specifieke eisen aan objecten die geverifieerd gaan worden
Verifiëren (WPA)
KTA
Keuren product (PAM+PBS=KTA)
PBS fysieke producten = keuren


SBS systeem =verifiëren


Koppeling
 KTA aan
 verificatie
Keuring specifieke
 eis = verificatie
PAM
PBS



